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ЦИФРОВІЗАЦІЯ ТА ЇЇ ВПЛИВ НА ОСВІТНІЙ ПРОСТІР У КОНТЕКСТІ 

ФОРМУВАННЯ КЛЮЧОВИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 

 

Марина ДУБ 

 

Анотація. Ця стаття глибоко занурюється в аналіз цифровізації освіти, її потенціалу 

для трансформації навчального процесу та формування ключових компетентностей, необ-

хідних у сучасному цифровому суспільстві. Розглядаються як переваги, так і виклики, які 

виникають внаслідок інтеграції цифрових технологій в освітнє середовище, включаючи пи-

тання доступності, кібербезпеки, етичних міркувань та необхідності балансу між викори-

станням цифрових ресурсів та міжособистісними взаємодіями. Автор акцентує на ролі 

педагогічних працівників, батьків та учнів у процесі цифрової трансформації освіти, підкре-

слюючи важливість їхньої підготовки та адаптації до нових умов навчання. Особлива увага 

приділяється розвитку міжкультурної компетентності, критичного мислення та навичок 

креативного розв’язання проблем. 
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Виклад основного матеріалу. Цифрові-

зація освітнього простору трансформує тра-

диційні методи навчання, пропонуючи нові 

підходи та інструменти для формування 

ключових компетентностей. Одним із таких 

інструментів є відеоконференції, які дозво-

ляють проводити заняття в режимі реального 

часу, незалежно від фізичного розташування 

учнів і вчителів. Це сприяє не тільки ефекти-

вній взаємодії, але й можливості використо-

вувати наочні матеріали для пояснення на-

вчального матеріалу. Форуми також відігра-

ють важливу роль у дистанційному навчанні, 

надаючи простір для обговорень та взаємодії 

між учнями та вчителями за межами тради-

ційного класу. 

Міністерство освіти і науки України акце-

нтує на важливості цифрової трансформації 

у сфері освіти, підкреслюючи створення без-

печного електронного освітнього середови-

ща та забезпечення необхідної цифрової ін-

фраструктури. Цифрова трансформація пе-

редбачає також підвищення рівня цифрової 

компетентності учасників освітнього проце-

су, автоматизацію збору і аналізу даних, що 

сприяє ефективнішому управлінню освітні-

ми процесами та якості навчання. 

Цифровізація в українській середній шко-

лі зосереджена на впровадженні елементів 

цифрової трансформації в освітній процес, 

зокрема на використанні сучасних техноло-

гій для забезпечення більш гнучкого та дос-

тупного навчання. Основні етапи впрова-

дження цифровізації в освітній простір 

спрямовані на адаптацію до потреб сучасно-

го цифрового суспільства, з урахуванням 

швидкого розвитку комп’ютерних і цифро-

вих технологій. 

Автор методичних рекомендацій підкрес-

лює важливість розуміння процесів цифрової 

трансформації для вчителів української се-

редньої школи, звертаючи увагу на основні 

етапи і тенденції розвитку цифрових техно-

логій та їхнього впливу на освітній простір. 

Це необхідно для адекватного підходу до 

навчання, розвитку навичок критичного ми-

слення та адаптації до змін, що відбуваються 

в інформаційному просторі. 
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Також важливим аспектом цифровізації є 

забезпечення доступу до різноманітних елек-

тронних ресурсів та платформ, які можуть 

бути використані для підтримки та розши-

рення навчального процесу. Наприклад, Все-

українська школа онлайн є одним із проєктів, 

що надає матеріали дистанційних курсів з 

усіх дисциплін для учнів, сприяючи змішано-

му навчанню та самостійній роботі студентів. 

Це дозволяє не тільки розширити знання уч-

нів за межами шкільної програми, але й адап-

тувати освітній процес до індивідуальних 

потреб та темпу навчання кожного учня. 

З іншого боку, е-Позашкілля як державна 

платформа в сфері позашкільної освіти спри-

яє більш ефективному обліку здобувачів осві-

ти та взаємодії з реєстром закладів позашкі-

льної освіти. Це важливо для забезпечення 

якості та доступності позашкільної освіти, 

розширення можливостей для розвитку дити-

ни поза межами традиційного шкільного на-

вчання. 

Цифровізація в освітньому просторі не 

лише трансформує методи та підходи до на-

вчання, але й вимагає від освітніх інституцій 

та вчителів розуміння нових викликів і пот-

реб у формуванні ключових компетентностей. 

Це стосується не тільки технологічної грамо-

тності, але й здатності критично мислити, 

ефективно комунікувати в цифровому сере-

довищі, працювати в команді та адаптуватися 

до швидкозмінного світу. Таким чином, циф-

ровізація освітнього простору відіграє ключо-

ву роль у підготовці молодого покоління до 

життя та роботи в сучасному цифровому сус-

пільстві. 

Розглядаючи цифровізацію в освітньому 

контексті, важливо звернути увагу на форму-

вання ключових компетентностей, які стають 

все більш значущими в сучасному цифровому 

світі. Однією з таких компетентностей є ін-

формаційна грамотність, яка включає в себе 

здатність критично аналізувати, оцінювати та 

створювати інформацію в різних формах та 

на різних платформах. Цифровізація освіт-

нього середовища сприяє розвитку цієї ком-

петентності через використання онлайн-

бібліотек, наукових баз даних, освітніх відео 

та інтерактивних платформ. 

Іншою ключовою компетентністю є циф-

рова грамотність, яка охоплює знання та на-

вички, необхідні для ефективної роботи з ци-

фровими технологіями. Це не лише про вмін-

ня користуватися комп’ютером або інтерне-

том, але й про розуміння того, як технології 

працюють, і як їх можна використовувати для 

розв’язання конкретних завдань. Цифровіза-

ція навчальних матеріалів, використання про-

грамного забезпечення для проектування, 

аналізу даних та програмування допомагають 

учням розвивати цифрову грамотність. 

Комунікативні навички також трансфор-

муються в контексті цифровізації освітнього 

простору. Сучасні комунікаційні платформи, 

соціальні мережі та інструменти для співпраці 

онлайн вимагають від учнів вміння чітко та 

ефективно висловлювати свої ідеї, обмінюва-

тися думками та співпрацювати з іншими. 

Важливим аспектом є також здатність адап-

туватися до різних культурних та мовних 

контекстів, що є невід’ємною частиною гло-

балізованого цифрового світу. 

Емоційний інтелект у цифровому просторі 

стає все більш актуальним, оскільки віртуа-

льне спілкування може приховувати неверба-

льні сигнали, які ми звикли сприймати в осо-

бистому спілкуванні. Розвиток навичок емпа-

тії та розуміння емоційних станів інших лю-

дей в онлайн-взаємодіях є важливим для по-

будови позитивних відносин та ефективної 

співпраці. Це особливо актуально в контексті 

навчальних проєктів, де студенти повинні 

працювати разом, використовуючи цифрові 

інструменти для спільного редагування доку-

ментів, обговорення ідей у віртуальних ко-

мандах та проведення онлайн-зустрічей. 
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У цьому контексті важливо розглядати і 

етичні аспекти використання цифрових тех-

нологій. Цифрова етика включає питання 

приватності, інтернет-безпеки, авторських 

прав та етичного поводження в інтернеті. На-

вчання учнів основам цифрової етики є кри-

тично важливим для формування відповіда-

льних користувачів цифрових технологій. 

Також цифровізація привносить у освіту 

нові можливості для персоналізованого на-

вчання. Використання штучного інтелекту та 

адаптивних навчальних систем дозволяє ада-

птувати освітній контент та навчальні шляхи 

до індивідуальних потреб і рівня знань кож-

ного учня. Це сприяє більш ефективному на-

вчанню, залученню учнів і розвитку їхніх 

сильних сторін. 

Не менш важливим є інтеграція цифрових 

технологій у навчальний процес таким чином, 

щоб вони сприяли розвитку творчих здібнос-

тей учнів. Цифрове мистецтво, програмуван-

ня, проектування та інші творчі дисципліни 

можуть використовувати цифрові інструмен-

ти для розширення творчого потенціалу учнів 

та надання їм можливостей для експеримен-

тування та виразу власних ідей. 

Важливою умовою успішної цифровізації 

освітнього простору є забезпечення рівного 

доступу до цифрових ресурсів та технологій 

для всіх учнів. Це включає не тільки доступ 

до інтернету та комп’ютерного обладнання, 

але й можливості використання цифрових 

інструментів та ресурсів для навчання. В 

цьому контексті важливо розробити ефектив-

ні стратегії зменшення цифрового розриву, 

які б враховували різні соціально-економічні 

та географічні фактори. 

Одним із шляхів досягнення цієї мети є 

створення та розвиток відкритих освітніх ре-

сурсів, які доступні онлайн безкоштовно або 

за невелику плату. Відкриті освітні ресурси 

можуть значно підвищити доступність якісної 

освіти, особливо для учнів з менш забезпече-

них родин або для тих, хто проживає в відда-

лених або малозабезпечених районах. 

Ще одним важливим аспектом є професій-

ний розвиток вчителів у сфері використання 

цифрових технологій у навчанні. Вчителі ві-

діграють ключову роль у впровадженні інно-

ваційних методик та інструментів в освітній 

процес, тому їхня компетентність і впевне-

ність у використанні цифрових ресурсів є 

критично важливими. Підвищення цифрової 

грамотності вчителів через навчання та прак-

тичні тренінги може значно підсилити ефек-

тивність навчального процесу. 

Крім того, необхідно враховувати психо-

логічні аспекти цифрового навчання. З одно-

го боку, цифрові технології пропонують нові 

захоплюючі можливості для навчання, але з 

іншого – можуть спричинити відчуття пере-

вантаження або відчуження. Важливо ство-

рити збалансований навчальний простір, де 

цифрові технології використовуються усві-

домлено та ефективно, сприяючи активній 

участі учнів і підтримуючи їхнє емоційне 

благополуччя. 

У цьому контексті інтерактивні методики 

навчання, такі як гейміфікація та проектне 

навчання, можуть відіграти ключову роль. 

Гейміфікація, або використання елементів гри 

в освітній процес, забезпечує мотивацію та 

залучення учнів, перетворюючи навчання на 

захопливий процес. Це може включати еле-

менти заробітку очок, досягнення рівнів, ви-

конання місій чи змагань. Такий підхід не 

лише робить навчання веселішим, але й спри-

яє глибшому засвоєнню матеріалу, оскільки 

учні більш активно взаємодіють з навчальним 

контентом. 

Проектне навчання, яке передбачає 

розв’язання реальних проблем через колабо-

ративні проекти, також відкриває нові мож-

ливості для використання цифрових інстру-

ментів. Учні мають можливість працювати 

над справжніми проектами, використовуючи 
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цифрові ресурси для дослідження, дизайну, 

програмування та представлення своїх робіт. 

Це не тільки забезпечує практичне застосу-

вання знань, але й розвиває критичне мислен-

ня, креативність та навички командної робо-

ти. 

Цифрові портфоліо стають ще одним важ-

ливим інструментом в освітньому процесі. 

Учні можуть використовувати їх для демон-

страції своїх досягнень, проектів та навичок. 

Це не тільки слугує засобом самовираження 

та самооцінки, але й може сприяти будівниц-

тву особистісного бренду та професійного 

розвитку з раннього віку. 

З урахуванням усіх цих аспектів, можна 

сказати, що цифровізація освіти є багатовимі-

рним процесом, який торкається різних сфер 

навчання та розвитку. Від підвищення досту-

пності освітніх ресурсів до розвитку креатив-

ності та критичного мислення, цифрові тех-

нології пропонують нові можливості для пок-

ращення якості освіти та підготовки молодого 

покоління до викликів майбутнього. 

У контексті цифровізації освіти, важливим 

аспектом є також забезпечення кібербезпеки 

та приватності. Використання цифрових тех-

нологій в освітньому процесі підвищує ризики, 

пов’язані з захистом даних та персональної 

інформації учнів і вчителів. Навчальні заклади 

мають вживати заходів для захисту цифрового 

середовища, включаючи впровадження надій-

них систем аутентифікації, шифрування даних 

та регулярне оновлення програмного забезпе-

чення для запобігання кібератакам. 

Окрім технічних аспектів, важливо розви-

вати у учнів усвідомлене ставлення до викори-

стання цифрових технологій та інтернету. Це 

включає навчання основам кібергігієни, знан-

ня про загрози, що існують в інтернеті, та спо-

соби їх уникнення, зокрема, вміння розпізна-

вати фішингові повідомлення, зловмисне про-

грамне забезпечення та інші потенційні небез-

пеки. 

Роль батьків у цифровізації освіти також 

не може бути недооцінена. Важливо, щоб 

батьки були активно включені в освітній про-

цес своїх дітей та розуміли можливості та 

виклики, пов’язані з використанням цифро-

вих технологій. Це може включати проведен-

ня інформаційних сесій та тренінгів для бать-

ків, а також розробку рекомендацій та керів-

ництв щодо безпечного використання інтер-

нету та цифрових інструментів вдома. 

Окрім того, важливо звернути увагу на не-

обхідність балансу між використанням циф-

рових технологій і забезпеченням достатньої 

кількості вільного часу без екранів для учнів. 

Занадто багато часу, проведеного перед екра-

ном, може мати негативний вплив на фізичне 

та психологічне здоров’я дітей. Тому розроб-

ка комплексних підходів до освіти, які вклю-

чають як цифрові, так і нецифрові методи 

навчання, є ключовою. 

Нарешті, враховуючи швидкий розвиток 

технологій, необхідно постійно оновлювати 

освітні програми, аби вони відображали по-

точний стан технологічного розвитку та під-

готовлювали учнів до майбутніх викликів. Це 

включає не лише вивчення конкретних про-

грамних мов або інструментів, але й розумін-

ня фундаментальних принципів та концепцій, 

які лежать в основі сучасних технологій. Та-

кий підхід допоможе учням адаптуватися до 

майбутніх інновацій та змін у технологічному 

ландшафті. 

Важливим аспектом підготовки до майбу-

тнього є також розвиток міждисциплінарних 

навичок. Цифрові технології стирають межі 

між традиційними дисциплінами, і знання в 

одній сфері часто можуть бути застосовані в 

інших. Учні, які володіють широким спект-

ром знань та навичок, будуть краще підготов-

лені до різноманітних викликів та можливос-

тей майбутнього. 

Освіта майбутнього, ймовірно, буде знач-

ною мірою підтримуватися штучним інтелек-
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том, який може персоналізувати навчальний 

досвід для кожного учня, враховуючи його 

індивідуальні потреби, переваги та темпи на-

вчання. Такі системи можуть автоматично 

адаптувати навчальні матеріали та завдання, 

щоб максимально сприяти засвоєнню знань та 

розвитку навичок. 

Враховуючи ці тенденції, освітня система 

має готуватися до неперервного розвитку та 

оновлення, а вчителі та учні – бути готовими 

до постійного навчання та адаптації. В цьому 

контексті, здатність вчитися протягом усього 

життя стає однією з ключових компетенцій, 

яка дозволяє людям залишатися конкуренто-

спроможними та ефективними в швидко змі-

нюваному світі. 

Поглиблюючи аналіз цифровізації в освіт-

ньому секторі, необхідно звернути увагу на 

важливість міжкультурної компетентності. У 

глобалізованому світі, де цифрові технології 

дозволяють людям з різних куточків світу 

взаємодіяти як ніколи легко, розуміння куль-

турних відмінностей та здатність ефективно 

спілкуватися в міжкультурному середовищі 

стають ключовими навичками. 

Включення міжкультурної освіти в навча-

льні програми може допомогти учням краще 

розуміти глобальні контексти та різноманіт-

ність, з якою вони стикатимуться в своєму 

житті та кар’єрі. Це також сприятиме розвит-

ку емпатії та відкритості, підготовлюючи сту-

дентів до ефективної взаємодії в міжнародних 

командах та проектах. 

Іншим важливим аспектом є розвиток на-

вичок критичного мислення в цифровому 

контексті. У світі, де інформація легко дос-

тупна, але також може бути перенасичена 

неперевіреними даними та фейковими нови-

нами, вміння критично оцінювати інформа-

цію, знаходити надійні джерела та аналізува-

ти зміст є надзвичайно важливим. Освітні 

програми мають включати завдання та впра-

ви, які розвивають ці навички, допомагаючи 

учням навчатися відділяти факти від домис-

лів. 

У контексті неперервного навчання, доро-

сле навчання та освіта протягом життя також 

зазнають значних змін під впливом цифрові-

зації. Платформи онлайн-навчання, відкриті 

освітні ресурси та масові відкриті онлайн-

курси (MOOC) розширюють можливості для 

людей різного віку та професійних сфер про-

довжувати навчання, оновлювати свої знання 

та розвивати нові навички. 

Навчання через віртуальну реальність (VR) 

та доповнену реальність (AR) відкриває нові 

горизонти в освіті, пропонуючи студентам 

зануритися в навчальне середовище, яке ра-

ніше було недоступне через географічні чи 

фінансові обмеження. Використання VR та 

AR для симуляцій, лабораторних праць, та 

інтерактивного навчання може значно пок-

ращити засвоєння складних концепцій та під-

готувати студентів до практичного застосу-

вання знань у реальних умовах. 

Роль ігрових технологій в освіті також 

продовжує зростати, пропонуючи не тільки 

нові способи залучення та мотивації учнів, 

але й підходи до розвитку проблемно-

орієнтованого мислення та навичок прийнят-

тя рішень. Ігрові симуляції та едукативні ігри 

дозволяють учням експериментувати в конт-

рольованих умовах, вчаться з власного досві-

ду та взаємодіяти з навчальним матеріалом у 

захопливий та інтерактивний спосіб. 

Окрім того, розвиток цифрових бібліотек і 

репозиторіїв відкритих освітніх ресурсів на-

дає учням і вчителям доступ до широкого 

спектру матеріалів і досліджень, що можуть 

збагатити навчальний процес і сприяти роз-

витку незалежного дослідження та самоосві-

ти. 

Освітні технології також відкривають нові 

можливості для спеціалізованої та адаптивної 

освіти, зокрема для учнів з особливими освіт-

німи потребами. Цифрові інструменти та про-
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грами можуть бути налаштовані для забезпе-

чення індивідуалізованого підходу, який вра-

ховує специфічні потреби та можливості ко-

жного учня, допомагаючи їм досягати своїх 

навчальних цілей. 

Враховуючи все вищезазначене, можна 

стверджувати, що цифровізація надає освіті 

нові виміри, сприяє інноваціям у методиках 

навчання та підходах до освітнього процесу. 

Це відкриває перед учнями широкі горизонти 

для особистісного росту та професійного роз-

витку, але також ставить нові виклики перед 

освітніми системами, які мають адаптуватися 

до швидко змінюваного цифрового світу. 

Таким чином, цифровізація освітнього 

простору відкриває безмежні можливості для 

покращення якості навчання та підготовки 

учнів до майбутніх викликів. Водночас вона 

вимагає від усіх учасників освітнього процесу 

готовності до постійного розвитку, оновлення 

знань та вмінь, а також усвідомленого вико-

ристання цифрових ресурсів з метою забезпе-

чення безпеки, здоров’я та благополуччя уч-

нів. 

Враховуючи всі ці аспекти, можна зробити 

висновок, що цифровізація освітнього прос-

тору має глибокий і багатогранний вплив на 

формування ключових компетентностей. Во-

на не тільки змінює способи доступу до знань 

та методи навчання, але й відкриває нові мо-

жливості для розвитку критичного мислення, 

творчості, співпраці та відповідального вико-

ристання цифрових ресурсів. У майбутньому 

це може суттєво вплинути на підготовку мо-

лодих людей до життя та роботи в швидко 

змінюваному цифровому світі. 

Висновки. В умовах стрімкого розвитку 

технологій цифровізація освіти представляє 

собою фундаментальний зсув у підходах до 

навчання, методиках викладання та взаємодії 

між учасниками освітнього процесу. Це тран-

сформація відкриває нові горизонти для роз-

витку особистості, підготовки до майбутньої 

кар’єри та формування глобального суспільс-

тва, заснованого на знаннях та інноваціях. 

Переваги цифровізації освіти безперечні. 

Вона забезпечує гнучкість навчання, доступ-

ність освітніх ресурсів незалежно від геогра-

фічного розташування та соціально-

економічного становища, а також відкриває 

можливості для індивідуалізації та адаптації 

навчального процесу до потреб кожного учня. 

Використання цифрових інструментів та пла-

тформ сприяє розвитку ключових компетент-

ностей, необхідних в сучасному світі: від ци-

фрової грамотності до критичного мислення 

та міжкультурної комунікації. 

Однак разом із можливостями, цифровіза-

ція ставить перед освітньою системою й ви-

клики. Це стосується забезпечення кібербез-

пеки, захисту персональних даних, подолання 

цифрового розриву та забезпечення рівного 

доступу до якісних освітніх ресурсів. Важли-

во також усвідомити ризики перевантаження 

інформацією та залежності від екранів, знай-

ти баланс між використанням цифрових тех-

нологій та необхідністю збереження міжосо-

бистісних взаємодій та фізичної активності. 

Для реалізації потенціалу цифровізації ва-

жливо зосередитися на підготовці та профе-

сійному розвитку педагогічних кадрів, адже 

саме вони стоять на передовій інноваційного 

освітнього процесу. Вчителі повинні бути не 

тільки технічно підкованими, але й володіти 

навичками мотивації та залучення учнів, зда-

тністю інтегрувати цифрові інструменти в 

навчальний процес таким чином, щоб вони 

сприяли поглибленню знань і розвитку вмінь. 

Не менш важливою є роль батьків та їх ак-

тивна участь у процесі цифрової освіти їхніх 

дітей. Вони повинні бути обізнані щодо поте-

нціалу та ризиків, пов’язаних з використан-

ням цифрових технологій, та сприяти розвит-

ку відповідального ставлення до цифрового 

середовища вдома. Співпраця між школами 

та родинами може забезпечити консистент-
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ний та безпечний підхід до використання ци-

фрових ресурсів. 

Важливо також враховувати етичні аспек-

ти цифровізації освіти. Це охоплює питання 

авторських прав, етичного використання ін-

формації, протидії цькуванню в інтернеті та 

забезпечення поваги до особистості. Вклю-

чення цих тем у навчальні програми допомо-

же учням розуміти свої права та обов’язки в 

цифровому просторі та формувати безпечну 

та відповідальну поведінку в інтернеті. 

Розвиток цифрових компетенцій та готов-

ність до постійного навчання стають виріша-

льними факторами успіху в сучасному світі. 

Це не лише про оволодіння технологіями, але 

й про здатність адаптуватися до змін, працю-

вати в команді, критично мислити та творчо 

підходити до вирішення проблем. Цифровіза-

ція освіти надає інструменти для розвитку 

цих умінь, але вимагає від освітніх систем, 

вчителів, батьків та учнів зусиль для їх ефек-

тивного використання. 

У підсумку, цифровізація освіти є складним, 

але надзвичайно перспективним процесом, 

який може радикально покращити якість освіти 

та підготовку молоді до життя в інформаційно-

му суспільстві. Це вимагає комплексного під-

ходу, залучення всіх зацікавлених сторін та 

готовності до постійного оновлення та адапта-

ції. Інвестиції в цифрову освіту сьогодні – це 

інвестиції в майбутнє нації, її інноваційний по-

тенціал та соціально-економічний розвиток. 
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